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Resumen Profesional

Ingeniero civil industrial, con cinco afios de experiencia en las empresas de los rubros,
Logistica y Transporte, Ingenieria y Consultoria Externa. Se ha desempefiado
principalmente en las areas de Control de Gestion y Planificacion. Profesional que se
destaca por ser orientado a los logros y resultados, proactivo y con buenas relaciones
interpersonales que hacen realizar un buen trabajo en equipo.

Antecedentes Laborales

GEA Process Engineering Chile S.A. Santiago. Agosto 2013 — Abril 2015

Industrial Engineer Advisor (Asesor Externo)

- Responsable de las asesorias externas del area de Controller para la gestién de
procesos logisticos y ventas, realizando busqueda y evaluacion de mejoras.

- Mantiene contacto directo con proveedores y clientes, para mantener informado
sobre tiempos de entrega, status del proyecto, fechas de cobro y de pago.

- Elabora presupuestos, negociacién y seguimiento de proyectos de ventas, para
cubrir los requerimientos y fechas estipuladas con el cliente final.

- Realiza informes de gestién, disefio y mantenciéon de KPI's y control de cuentas
por pagar y cobrar, para tener una gestion controlada del funcionamiento de la
empresa.

- Elabora y actualiza manuales de procedimientos y descripcién de cargos, para
formalizar la forma de proceder de los colaboradores de la empresa.

- Genera e implementa manuales de procedimientos para las areas de ventas,
Supply Chain y Contabilidad.

- Crea planillas de control y gestién permitiendo conocer el cumplimiento de metas,
tiempos de entrega, status y finalizacion de los proyectos, control de cuentas por
pagar y cobrar de la empresa.

Empresas Schiappacasse Ltda. Santiago. Febrero 2010 — Enero 2013

Key User SAP

- Responsable de realizar la implementacién y puesta en marcha, capacitacion a
usuarios y soporte de SAP R/3 en los médulos CS/PM y SD, para el area de
transporte y distribucion de la parte comercial y operativa.

- Crea el Bussines blue print (BBP), realizando los levantamientos de procesos para
la implementacion de SAP R/3.

- Realiza pruebas unitarias e integrales, levantamiento y carga de datos maestros,
para el correcto funcionamiento de las transacciones de los mdédulos.

- Capacita y entrega soporte SAP, para el correcto desempefio y conocimiento de
las transacciones de los usuarios finales.

- Opera los moédulos a cargo en un 100% en menos de dos meses de haber
implementado el sistema SAP/R3.

Ingeniero de Proyectos Febrero 2010 — Mayo 2011

- Encargado de realizar e implementar proyectos de ingenieria (area de planificacion
y control) para ser ejecutados en el &rea de transporte y distribucion.

- Realiza el levantamiento de procesos, reingenieria y documentacion de nuevos
procesos, para la estandarizacion de los procedimientos del area.
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Crea, mantiene los KPI's y realiza informes, para el control, gestion y
productividad del area.

Realiza estudios de andlisis de costos v/s utilidad, estacionalidad y forecast de
demanda, para la gestién y proyeccion de la productividad y utilizacion de los
recursos del area.

Disminuye en un 20% anual el gasto en consumo de combustible de la flota (42
camiones)

Crea e implementa calculadora de costos, para estandarizar el costo de los viajes
segun ciudad de destino y poder realizar un correcto calculo de la utilidad del viaje.

Hospital Militar de Santiago. Santiago. Diciembre 2008 — Marzo 2009
Ingeniero de Estudio (Practica laboral)

Implementa la creacion del “Centro de servicio al cliente”

Realiza el levantamiento de los procesos, capacitacién al personal y creacion de
KPI's del area, para la implementacion, el control y la gestién del nuevo “Centro de
servicio al cliente.

Operatividad de esta nueva area en un 100%, conociendo datos de gestion y
satisfaccion de los pacientes.

Otros Antecedentes Laborales

Universidad Central de Chile 2007 - a la actualidad

Docente de asignaturas Calculo y Estadistica para alumnos de primer y segundo
aro.

Antecedentes Académicos

2002- 2011 Ingeniero Civil Industrial

Universidad Bernardo O Higgins, Santiago.

1998- 2001 Ensefianza Media

Colegio Santa Maria de Santiago, Santiago.

Informacién Adicional

Idioma Inglés oral y escrito, nivel basico.

Software MS Office, nivel intermedio.

SAP R/3 Md6dulos CS/PM y SD, nivel intermedio.

SAP R/3 Mddulos VMS, MM y WMS, nivel basico.

Practica de Runner de forma permanente en diferentes
corridas de 5k y 10k.

Seminarios y Cursos

| 2011 | “Curso de Indicadores Logisticos”, Santiago.




